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1.简介

人工智能（AI）是一种新兴技术，对我们的世界产生了深远而广泛的影响，

无论是积极的还是消极的。AI 在社会、环境、生态系统和人类生活中起着重要作

用。联合国教科文组织（UNESCO）认识到，AI 在日常生活中的应用同样关键，

例如在法治领域。

通常，新的技术需要较长时间才能融入我们的日常生活。然而，近年来，许

多人被迫迅速适应和使用这些新技术。如今，世界各地的人们正在探索利用 AI
完成各种任务，例如辅助学习、管理日常事务，甚至做出重要决策。

UNESCO 认为，了解 AI 如何影响我们的权利和日常生活至关重要。UNESCO
指出，由于 AI 的范围和功能将随着未来技术的发展不断变化，对 AI 的定义必须

具有灵活性。因此，UNESCO 没有给出具体的定义，而是强调了所有 AI 系统的核

心特征，描述 AI 为以智能行为方式处理数据和信息的系统，通常包括推理、学

习、感知、预测、规划和控制等方面。



联合国表示，无论是个人、企

业还是政府，每一方都必须遵守某

些规则，以确保生活的公平和平等。

这些规则应当明确清晰，并对所有

人一视同仁。虽然 AI 能够改善我

们的生活，但我们需要制定准则，

以确保 AI的使用是公平和安全的。

制定这些准则对于实现可持

续发展目标（SDGs）尤为重要，这些目标旨在使世界变得更加美好。随着 AI技
术的不断进步，UNESCO 在引导其道德和有效实施方面的角色愈发重要，以确保

我们能够最大化 AI 的好处，同时减轻其带来的挑战。

2.合国教科文组织的职责

联合国教科文组织（UNESCO）致力于

通过国际合作在教育、科学和文化领域

促进世界和平。其使命是消除贫困，实

现可持续发展，并鼓励各文化间的开放

交流。这些核心价值观使 UNESCO 能够

支持人工智能（AI）的发展及其对我们

日常生活的深远影响。

2014年，UNESCO 启动了全球法官计划，

提供在线课程，旨在教育法官保护言论

自由和公众获取信息的权利。2018年，UNESCO 在非洲举办了国际智能论坛，探

讨 AI 在可持续发展和人权保护方面的应用。

UNESCO 的全球法官计划在 2022年新增了一门关于 AI 与法治的课程。这门

课程旨在教授法官关于 AI 在司法系统中的应用及其伦理影响。迄今为止，全球

已有超过 4000名法官完成了该课程培训。

最近，UNESCO 在乌兹别克斯坦组织了一场关于人工智能、电子治理和信息

获取的国际会议。会议旨在通过技术手段确保所有人，特别是女性和残障人士，

能够平等获取信息。

自 2020年以来，联合国开发计划署（UNDP）通过 SURGE 数据中心等项目

利用 AI 改善治理和问责。这些项目通过 AI 分析数据，支持政府决策，提高治理

效率和透明度。

2021年，联合国人权事务高级专员办公室（OHCHR）因担忧公平性和隐私

问题，呼吁暂停某些 AI 应用。他们强调了一些 AI 错误对人权造成负面影响的案

例，如错误地拒绝社会福利申请或错误识别个人身份。



2020年 10 月，UNESCO 促成了 IAWG-AI 小组的成立，旨在促进联合国各机

构间的 AI 教育和发展合作。该小组帮助各国负责任地使用 AI，确保其惠及所有

人。

巴西、印度和中国等国家已经将 AI 技术整合到其法律系统中，以提高司法

效率。例如，中国的数字法院使用 AI 处理数百万案件，无需人工法官。

通过这些努力，UNESCO不仅推动了 AI 技术的创新和应用，还确保了其在全

球范围内的公平和安全使用，为实现联合国可持续发展目标提供了重要支持。这

些措施体现了 UNESCO 在引导 AI 技术道德应用和促进全球和平与发展的关键作

用。

3. 人工智能在实现可持续发展目标（SDGs）中的作用

人工智能（AI）是一项强大的技术，能够帮助

解决联合国可持续发展目标（SDGs）所设定的全球

重大问题。AI 就像一个智能助手，能够在多个领域

中发挥作用，改善我们的生活和世界。

首先，AI 在医疗领域的应用极大地提升了疾病

的发现和治疗水平（SDG 3：良好健康与福祉）。

AI通过提高疾病检测的准确性和优化治疗方案，显

著改善了医疗效果（Smith等, 2020）。例如，AI 可以分析医学影像，帮助医生

早期发现癌症等严重疾病，使治疗更加及时和有效，从而帮助更多人保持健康。

其次，AI 在环境保护方面

也起到了重要作用（SDG 13：
气候行动）。AI 可以分析卫星

图像，监测森林砍伐和野生动

物栖息地的变化（Gupta等,
2019）。这种技术帮助政府和

科学家更有效地保护自然环

境。例如，AI 能够持续监测亚

马逊雨林，并在发现非法砍伐

时及时向有关部门发出警报，

以便采取相应的保护措施。

在教育领域，AI 为个性化教学提供了新的可能性，使每个学生都能获得适合

自己的学习内容（SDG 4：优质教育）。特别是在资源匮乏的地区，AI 可以帮助

教师制定更符合每个学生需求的课程（Johnson & Smith, 2018）。例如，AI 程序

能够根据学生的学习水平和进度生成个性化的测验和练习，帮助学生更好地理解

和掌握数学、科学等学科知识。



此外，AI 还在促进产业发展和创新方面发挥

着重要作用（SDG 9：产业、创新和基础设施）。

通过优化生产流程和提高供应链效率，AI 推动了

以创新为驱动的经济发展（Li & Zhang, 2020）。例

如，在工厂中，AI 机器人能够快速而精确地组装

产品，提高生产效率和产品质量，从而帮助企业扩大生产规模，增加收入。

然而，AI 也带来了一些挑战。例如，

它可能会过度收集个人信息，带来隐私

安全问题；此外，AI 的广泛应用可能导

致一些传统工作岗位被取代，对劳动力

市场带来冲击（Crawford & Calo, 2016）。

因此，在享受 AI 带来的便利的同时，我

们必须制定相应的规章制度，以确保其

使用的安全性和公平性。建立有效的治

理框架和伦理准则，对于确保 AI 的发展

符合可持续发展原则和保护人权尤为重

要。

通过这些努力，我们不仅可以最大化 AI 带来的好处，还能有效应对其带来

的挑战，确保 AI 技术为全人类服务，推动全球可持续发展目标的实现。

4. 人工智能发展：确保公平、隐私和全球合作

人工智能（AI）正迅速发展，但在实现其巨大潜力的同时，也面临一些重大

挑战。解决这些问题至关重要，以确保 AI 在造福人类的同时，不会带来负面影

响。

一个主要问题是公平性与偏见。有时，AI 系统会因为所使用的数据存在偏见

而做出不公平的决策。例如，面部识别技术在处理不同肤色人群时可能效果不佳，

导致不公平对待（Crawford & Calo, 2016）。为了解决这一问题，我们需要确保

AI 能够识别和纠正数据中的偏见，并由多元化的团队设计 AI 系统，以充分考虑

每个人的需求。联合国正在制定全球规则，确保 AI 的公正性、透明性，并尊重

人权（UNCTAD, 2012）。



另一个重要问题是隐私与数据安全。AI 需要大量数据来进行学习和决策，特

别是在医疗等领域，保护患者信息至关重要（Jones & Lee, 2021）。为了解决这

一问题，我们需要制定严格的法律和技术措施，确保数据免受未经授权的访问和

滥用。

透明度和问责制也是一大挑战。AI 系统有时会做出难以理解的决策，使人们

难以了解其工作原理或在出错时确定责任。例如，在法律决策中，AI 应当清楚地

解释其决策过程，确保每个人都能获得公正的审判（UNCTAD, 2012）。我们可以

通过设计能够清晰解释决策过程的 AI 系统，并制定明确的责任规定来解决这一

问题。

数字鸿沟是另一个亟待解决的问题。并非所有人都能平等地获取和享受 AI
带来的好处。在一些地区，缺乏良好的互联网和技术基础设施，使得人们无法充

分利用 AI 的便利。为了解决这一问题，我们需要加强科技教育，确保每个人都

能接入互联网，并给予他们机会从 AI 中受益。

最后，随着 AI 在全球范围内的广泛应用，制定国际规则和标准显得尤为重

要。各国在 AI 方面的法规不同，可能会导致 AI 系统在跨国使用时面临困难。我

们需要达成全球性协议，确保 AI 在世界范围内公正、安全地使用。各国应当共

同努力，制定并遵循这些规则，以确保 AI 技术造福全人类（Crawford & Calo, 2016）。

通过解决这些挑战，我们可以最大化 AI 带来的好处，同时有效应对其潜在的风

险，确保 AI 技术为全球可持续发展目标的实现做出积极贡献。

5. 总结

综上所述，人工智能（AI）处于技术进步的前沿，为应对全球挑战和实现可

持续发展提供了前所未有的机遇。AI 能够帮助医生早期发现疾病，保护我们的环

境，简化学校的学习过程，并推动企业发展。然而，AI 也带来了公平性、隐私保

护以及确保人人平等获取技术等挑战。

联合国教科文组织（UNESCO）和其他国际组织在引导 AI 的伦理部署方面发

挥了关键作用，确保 AI 的使用既公正又安全，并尊重每个人的权利。诸如全球

法官倡议（Global Judges Initiative）和制定全球伦理指南等努力，强调了负责任

的 AI 开发的重要性。通过精心的规划和国际合作，AI 可以继续改善我们的生活，

为所有人创造更光明的未来。

在推进 AI 发展的过程中，我们必须优

先考虑包容性、公平性和透明性。通过促

进全球对话和采用全面的监管框架，我们

可以确保 AI 惠及所有个人和社区。只有通

过共同努力，AI 才能充分发挥其潜力，推

动社会进步，迈向一个更加包容、可持续

和技术先进的未来。



同时，各国政府、企业和学术机构需要通力合作，建立完善的法律和技术保

护措施，以应对 AI 带来的隐私和数据安全问题。通过制定严格的法规和标准，

确保 AI 系统在使用过程中透明、可问责，并且尊重用户的隐私权。

总之，人工智能作为一项变革性技术，不仅为我们的生活带来了便利和创新，

同时也要求我们以负责任和审慎的态度加以对待。只有在全球范围内建立起健全

的伦理规范和监管机制，AI 才能真正为全人类造福，推动实现可持续发展的目标。

思考指引

 国家如何在国际政策制定中平衡人工智能（AI）的优势及其带来的隐私、偏

见等伦理问题？

 各国如何在尊重多样文化和国家视角的前提下，共同制定人工智能（AI）发

展的国际标准？

 如何确保人工智能（AI）技术对所有国家开放，无论其经济或技术能力如何？

 在制定人工智能（AI）全球法规中面临哪些挑战，联合国如何促进公平和透

明的协议达成？
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